TERMS & CONDITIONS

WARUNKI UZYTKOWANIA STRONY INTERNETOWE!:

Informacje zawarte na stronie internetowej nie stanowig porad prawnych. Strona internetowa
Accident Consulting ma wytacznie charakter informacyjny.

Zawarto$¢ strony internetowej www.wypadekszkocja.co.uk stanowi wtasnosé¢ firmy Accident
Consulting.

POLITYKA PRYWATNOSCI:

Accident Consulting zobowigzuje sie do ochrony Panstwa prywatnosci. Zasady naszej polityki
prywatosci zostaty sformutowane w zgodzie z trescig Ustawy o Ochronie Danych Osobowych z 1998
roku (Data Protection Act 1998).

Polityka prywatnosci dotyczy jedynie informacji uzyskanych dzieki witrynie internetowej
www.wypadekszkocja.co.uk.

Uzywajgc formularza kontaktowego zamieszczonego na naszej stronie internetowej, zgadzajg sie
Panstwo na udzielenie nam swoich podstawowych danych osobowych, takich jak imie, nazwisko,
numer telefonu, adres email oraz innych dodatkowych informacji, ktére zdecydujg sie nam Panstwo
podaé¢ w tym formularzu. Wykorzystamy te informacje, aby mdc sie z Panstwem skontaktowac i
przedyskutowac czy istniejg wystarczajgce podstawy do ubiegania sie o odszkodowanie.

ZAZALENIA:
Naszym celem jest zapewnienie wysokiej jakosci ustug naszym Klientom.

Jezeli niestety z jakiego$ powodu sg Panstwo niezadowoleni z naszych ustug, prosimy o kontakt
telefoniczny: +44 1215203833. Niezwlocznie przedyskutujemy powdd niezadowolenia i postaramy
sie znalez¢ zadowalajgce obie strony rozwigzanie.

Jesli nie sg Panstwo usatysfakcjonowani rezultatem rozmow, prosimy o ztdienie pisemnego
zazalenia na adres emailowy: info@accidentconsulting.co.uk Po otrzymaniu skargi skrupulatnie jg

zbadamy aby w przeciggu 28 dni przygotowac¢ dla Panstwa raport potwierdzajgc to, co sie
wydarzyto i przedstawiajgc sugestie dotyczgce rozwigzania zaistniatej sytuacji.

Na tym etapie, jesli w dalszym ciggu nie beda Panstwo usatysfakcjonowani, prosimy nas o tym
poinformowac na pismie, a my ponownie rozpatrzymy naszg decyzje.

W przeciggu 10 dni potwierdzimy pisemnie nasze ostateczne stanowisko w sprawie.

Jesli okaze sie to konieczne Accident Consulting zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia
niniejszych ogolnych warunkéw w kazdej chwili bez uprzedniego powiadomienia.
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